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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska gdras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsétts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med denna rutin

Syftet med rutinen &r att Socialforvaltningarna ska ha en gemensam rutin och
forhéllningssétt gillande utredningsforfarande och beslutande om ekonomiskt bistdnd
avseende hemutrustning. Rutinen ska dérigenom bidra till en réttssdker handldggning och
okad likvérdighet over staden.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tills vidare for berdrda medarbetare inom stadens socialforvaltningar.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument Koppling till denna rutin

Goteborgs Stads riktlinjer for individuellt | Goteborgs Stads inriktning géllande

ckonomiskt stod ekonomiskt bistdnd presenteras i denna
riktlinje.

Goteborgs Stads rutin for handlaggning av anstkan om ekonomiskt bistand till
hemutrustning


https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/6C5BECAACA1950ECC1257F38004370A9?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/6C5BECAACA1950ECC1257F38004370A9?OpenDocument

Rutin

Inledning

Personer som ansoker om hemutrustning befinner sig i olika boendesituationer och har olika
behov av hemutrustning. Denna rutin ar dérfor uppdelad i flera avsnitt, dar
tillvigagangssittet i utredning och beslut skiljer sig at beroende pé vilket behov den enskilde
har.

Det ar dock viktigt att inte glomma att en ansokan alltid skall foregés av en individuell
beddmning och dér barnréttsperspektivet skall beaktas. I de fall dér det ar relevant skall dven
en barnkonsekvensanalys goras.

Socialstyrelsen anger foljande i Ekonomiskt bistdnd - Handbok for socialtjdnsten s 127—-128;

”Den enskildes behov av hemutrustning kan i vissa fall tillgodoses pd annat sdtt dn genom
ekonomiskt bistand. Finns sadana mojligheter ska dessa i forsta hand anvindas” "Den
enskilde kan t.ex. ocksa ha maojlighet att ldna eller fa hemutrustning frdn sitt sociala ndtverk.
Andra faktorer som kan pdverka en bedomning dr hur den sokandes framtida méjligheter att
sjalv bekosta eller komplettera hemutrustningen ser ut. Det finns ingen generell rdtt for den
som har en begrinsad ekonomi att fd ekonomiskt bistand till utrustning av bostaden.
Ndmnden behover bedoma i varje situation om behovet kan tillgodoses pa annat sdtt. I vissa
situationer kan behov av hemutrustning uppstd mer akut t.ex. ndr ndgon pd grund av
valdsutsatthet behover flytta”

” Med hemutrustning avses t.ex. sddan utrustning som behovs for matlagning, umgdnge,
somn, forvaring, rengoring och rekreation. Aven den hemelektronik som dr nédvindig for att
den enskilde ska kunna kommunicera och ta del av information bor omfattas av begreppet
hemutrustning.” Hemutrustning i t.ex. form av mobler och husgerdd kan vara av olika
omfattning och kvalitet. Exempelvis kan en ung person som far ekonomiskt bistdnd for att
skaffa hemutrustning fd noja sig med en betydligt enklare standard”

Listan med referenspriser tas arligen fram av 1:e nitverket. Det &r viktigt att komma ihag att
vi inte kan hianvisa de sdkande till ett specifikt stille for inhandling av hemutrustning. De
sokande viljer sjdlv var de vill inhandla sin hemutrustning. Listan &r till for att sikerstilla att
nivderna av beviljat forsorjningsstdd avseende hemutrustning racker for att tillforsékra
sokande en skilig levnadsniva samt att socialforvaltningarna beviljar samma nivaer av
ekonomiskt bistdnd.

Observera att referensprislistan ska anvéndas som ett riktméirke vid beddmning av bisténd till
hemutrustning. Individuell bedomning behdver alltid goras.

Personer som star helt utan hemutrustning och skall flytta in i en
langsiktig boendelosning
Exempel pé dessa drenden ar:

1:a handskontrakt, kommunalt kontrakt, BoL-kontrakt (Boséattningslagen), godkédnda
andrahandskontrakt som 16per 6ver en langre period etc.
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Om socialtjansten redan har vetskap om att de sokande helt saknar hemutrustning kan de
sOkande ldmna en ansokan om full hemutrustning

Utredning behdver i normalfallet inte foregas av ett hembesok.

Utredningen skall visa p4 om den sokande tidigare beviljats samma kostnad, om behovet kan
tillgodoses pé annat sitt eller om den sdkande inom snar framtid kommer att bli
sjalvforsorjande.

Den sokande kan om utredning visar pé att det finns behov av att beviljas en full
hemutrustning, beviljas ett schablonbelopp.

Den sokande kan om utredning visar pd att det finns behov av en full hemutrustning, beviljas
ett schablonbelopp. Schablonbeloppet for en ensamstaende person dr 20% av prisbasbelopp
(pbb), vid sammanboende 25% av pbb och darutéver 7 % av pbb for varje barn. I schablon
for vuxen och sammanboende ingér kostnad fér dammsugare.

Tv eller dator kan utifrén en individuell bedomning beviljas utéver schablon. I synnerliga fall
kan bade TV och dator beviljas utdver schablon. Information som ldmnats till den s6kande
om vad bistdndet forvéntas ticka skall dokumenteras tydligt i Treserva.

Om det finns skél att misstinka att beviljat bistand ej anvinds till det som det &r avsett for,
kan kvitto begéras in.

Kostnader for hemleverans av varor fran ex Ikea kan beviljas om behovet finns och bedoms
nddvéndigt. Den posten registreras som flyttkostnad och ingér inte i ovanstaende procent av
pbb.

Ansokan ska alltid foregés av en individuell bedomning och dér barnrittsperspektivet skall
beaktas. I de fall dér det ar relevant skall 4ven en barnkonsekvensanalys goras.

Personer med behov av kompletterande hemutrustning

Sokande uppmanas att komma in med en ansdkan dér behovet ér specificerat ex ansékan om
sdng eller soffa.

Behovet av hemutrustning skall kunna styrkas.

Om personen har regelbunden kontakt med andra personer fran myndighet ex
boendestddjare, hemtjénst eller dylikt kan dessa personer styrka behovet.
I annat fall kan videosamtal eller hembesok vara nodvandigt for att styrka behovet.

Utredningen skall visa p4 om den sdkande tidigare beviljats samma kostnad, om behovet kan
tillgodoses pé annat sitt eller om den sdkande inom snar framtid kommer att bli
sjalvforsorjande.

Om den sdkande bedoms berittigad till den hemutrustning hen ansokt om, kan stadens
gemensamma referensprislista anvéndas for att bedoma nivan av det ekonomiska bistandet.

Information som lamnats till den s6kande om vad bistandet forvéntas tacka skall
dokumenteras tydligt i Treserva.

Om det finns skal att missténka att beviljat bistdnd ej anvénds till det som det &r avsett for
kan kvitto begéras in.
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Kostnader for hemleverans av varor fran ex Ikea kan beviljas om behovet finns och bedoms
nddviandigt. Den posten registreras som flyttkostnad och ingér inte i ovanstaende procent av
pbb.

Ansokan ska alltid foregés av en individuellbedomning och dér barnrittsperspektivet skall
beaktas. I de fall dér det ar relevant skall 4ven en barnkonsekvensanalys goras.

Personer med en osaker boendesituation eller korttidskontrakt
eller personer som inom kort bedoms bli sjalvforsorjande

Sokande uppmanas att komma in med en ansdkan dér behovet &r specificerat ex ansékan om
sdng eller soffa.

Behovet av hemutrustning skall kunna styrkas.

Om personen har regelbunden kontakt med andra personer frdn myndighet ex
boendestddjare, hemtjanst eller dylikt kan de styrka behovet.

I annat fall kan videosamtal eller hembesok vara nodvéandigt for att styrka behovet.

Om en person har erhéllit ett tillfalligt eller korttidskontrakt, dvs kortare tid &n 6 ménader
bor behovet av hemutrustning avvigas mot vilket behov av hemutrustning som finns efter att
kontraktstiden 16pt ut.

En person som enbart under en kort period bor i en bostad bor under en begrinsad tid kunna
beviljas enbart det absolut nédvéndigaste avseende hemutrustning.

Om en person bott i samma bostad under 6 ménader bor personen om inget annat
framkommit bedémas som langsiktigt boende.

Om en person beddms, att inom 6 ménader bli sjalvforsorjande och ddrmed sjdlv kunna
inférskaffa hemutrustning, bor bistdndet enbart avvérja att en nddsituation uppstér. En
utredning om bisténdet skall fattas, mot dterkrav bor ocksé goras.

Information som lamnats till den s6kande om vad bistandet forvéntas tiacka skall
dokumenteras tydligt i Treserva.

Om det finns skal att misstéinka att beviljat bistdnd ej anvénds till det som det &r avsett for
kan kvitto begéras in.

Kostnader for hemleverans av varor fran ex lkea kan bevilja utdver detta, om behovet finns
och bedoms nodvandigt. Den posten registreras som flyttkostnad

Ansokan ska alltid foregas av en individuellbedomning och dér barnrittsperspektivet skall
beaktas. I de fall dér det 4r relevant skall 4ven en barnkonsekvensanalys goras.
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